
Términos y Condiciones 
Promoción de Extensión de Garantía Split Pared Fujitsu 

Series KJ 1x1, KN 1x1 y multisplit 2x1 
 
 

1- DESCRIPCIÓN 

Los presentes términos y condiciones tienen por objeto regular el servicio por el cual, 
EUROFRED SA, con domicilio en Marqués de Sentmenat 97, 08029, Barcelona y NIF 
A08202715 (en adelante, “EUROFRED”), ofrece la actualización del plazo de garantía de 
los equipos de la Serie KJ y KN de Fujitsu y de toda la gama multisplit 2x1 de Fujitsu que se 
hubiera registrado a través del formulario de la página web 

https://www.disfrutaelfujitsu.com/registro-equipo/ (en adelante, la “Web”).  

La ampliación del plazo de garantía consistirá en la extensión de un (1) año adicional 
sobre los plazos de garantía legalmente establecidos. Esta ampliación será aplicable 
exclusivamente a los equipos Fujitsu incluidos en la presente promoción, siempre que la 
garantía legal del equipo se encuentre vigente en el momento de su registro a través de la 
web habilitada a tal efecto. 

Adicionalmente, y de forma voluntaria, EUROFRED ofrecerá al usuario la posibilidad de 
contratar una ampliación adicional de un (1) año extra de garantía, alcanzando un total de 
cinco (5) años de cobertura desde la fecha de adquisición del equipo. 

Dicha ampliación no tendrá carácter automático y requerirá solicitud expresa por parte del 
usuario, así como el correspondiente pago. El precio habitual de esta extensión adicional 
de garantía es de cincuenta y nueve euros (59 €), IVA incluido. No obstante, en el marco de 
la presente promoción, el usuario podrá contratar el quinto año de garantía por un importe 
promocional de treinta euros (30 €), IVA incluido. 

La contratación de este quinto año de garantía estará sujeta al cumplimiento de los 
requisitos establecidos por EUROFRED y deberá formalizarse a través de los canales 
habilitados en la Web. 

 

Modelos incluidos en la promoción 
A efectos aclaratorios, la presente promoción será de aplicación exclusivamente a los 
siguientes modelos y códigos de producto: 

Serie KJ 1x1 
• 8432884647392 - 3NGF97402 — UE PARED ASY20-KJ AOEH07KJCA 
• 8432884647422 - 3NGF97407 — UE PARED ASY25-KJ AOEH09KJCA 
• 8432884634149 - 3NGF97412 — UE PARED ASY35-KJ AOEH12KJCA 
• 8432884647484 - 3NGF97417 — UE PARED ASY40-KJ AOEH14KJCA 

 
Serie KN 1x1 

• 8432884634132 - 3NGF89907 — UE PARED ASY20-KN AOEH07KNCA 
• 8432884647453 - 3NGF89912 — UE PARED ASY25-KN AOEH09KNCA 

https://www.disfrutaelfujitsu.com/registro-equipo/


• 8432884634156 - 3NGF89917 — UE PARED ASY35-KN AOEH12KNCA 
 
Gama Multisplit 2x1 

• 8432884649273 - 3NGF82005 — UE MULTI 2X1 AOY40M2-KB AOEH14KACB2 
• 8432884649280 - 3NGF82006 — UE MULTI 2X1 AOY50M2-KB AOEH18KACB2 
• 8432884555833 - 3NGF7088 — UE MULTI 2X1 AOY40M2-KB AOEG14KBCA2 
• 8432884555840 - 3NGF7089 — UE MULTI 2X1 AOY50M2-KB AOEG18KBCA2 

 

EUROFRED se reserva el derecho de verificar que el equipo registrado corresponde a uno 
de los códigos indicados anteriormente. 

La presente promoción será válida para los equipos registrados entre el 1 de marzo y el 
31 de agosto de 2026 (ambos inclusive). 

En ningún caso la promoción será acumulable o compatible con otras promociones.  

La ampliación de la garantía comportará el acceso a una serie de servicios, a título 
enunciativo que no limitativo, de cobertura en recambios, mano de obra y 
desplazamientos. Para más información acerca de los servicios post-venta ofrecidos por 
EUROFRED visite la Web. 

EUROFRED se reserva la facultad de actualizar y/o modificar los presentes términos, en 
cualquier momento y sin previo aviso.  

2- ACEPTACIÓN DEL AVISO LEGAL 

La navegación, el simple acceso a la Web y la contratación de cualquiera de los servicios 
ofertados de la Web, atribuyen la condición de usuario e implican la aceptación del Aviso 
Legal, así como de la Política de Privacidad y de la Política de Cookies. 

3- CAPACIDAD LEGAL 

Los servicios prestados a través de la presente Web se destinan únicamente personas 
físicas mayores de dieciocho años, o aquellas personas jurídicas que, conforme a la 
legislación vigente, tengan la capacidad legal suficiente para la aceptación de los 
siguientes términos y condiciones. 

4- DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO 

La ampliación de garantía, así como cualquier otro servicio contratado a través de la Web 
estarán disponibles únicamente en el territorio Español (Peninsular). 

5- ATENCIÓN AL CLIENTE 

Los usuarios podrán hacer llegar cualquier queja o reclamación relacionada con el servicio 
prestado a través de la Web mediante: 

- Correo electrónico: asistenciatecnica@eurofred.com 
- Teléfono: 93 299 83 31 

Debiendo aportar sus datos de identificación y contacto, así como una descripción de los 
hechos que guardan relación con la queja o reclamación. Tras ser recibida, se procederá a 

https://www.disfrutaelfujitsu.com/aviso-legal/
https://www.disfrutaelfujitsu.com/aviso-legal/
mailto:asistenciatecnica@eurofred.com


confirmar la recepción. Posteriormente, los trabajadores contactarán con el usuario con 
el fin de solucionar la incidencia. 

6- LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN 

El uso de la Web, así como los servicios prestados a través de EUROFRED se regirán por la 
legislación española y, cualquier controversia que surja o guarde relación con lo citado 
anteriormente, será sometida a la jurisdicción de los Juzgados y Tribunales de Barcelona 
(España).  

 

 

 

 


